1. Az adatkezelési tajékoztato célja

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. (3994 Palhaza, Petéfi Sandor utca 9. foldszint 1.), a
tovabbiakban, szolgdltatd, adatkezel6) mint adatkezelS, magara nézve kotelezének ismeri el
jelen jogi kozlemény tartalmat. Kételezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban,
valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi
iranyelvek folyamatosan elérhet6k a tarsasag székhelyén.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori
megvaltoztatdsdra. Természetesen az esetleges valtozasokrdl kell6 id6ben értesiti
kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményhez kapcsoléddan, kérjik, irja meg nekem, és
megvalaszolom kérdését.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. elkdtelezett lgyfelei és partnerei személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei informacidés onrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat. FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. a személyes adatokat bizalmasan kezeli,
és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.
2. Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasdgunkat, az info@fiberwave.hu elérhet6ségeken l|éphet
kapcsolatba az adatkezelGvel.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. minden hozza beérkezett e-mailt a személyes adatokkal egyiitt
az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 10 év elteltével torol.

Név: FIBERWAVE SZOLGALTATO BT.

Székhely: 3994 Palhaza, Petdfi Sdndor utca 9. foldszint 1.
Addszam: 25053304-2-05

2.1 Adatvédelmi tisztvisel6

Név: Volom David

Telefonszam: 36 70 320 8972

3. A kezelt személyes adatok kore

3.1 Regisztracié sordn megadandd személyes adatok

Regisztracio soran meg kell adnia személyes adatai kozil nevét, lednykori nevét, sziletési
idejét, helyét, édesanyja nevét, lakcimét, addszamat, bankszamlaszdmat és e-mail cimét.

3.2 Technikai adatok

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa sordn
alkalmazott informatikai eszk6zdket ugy valasztja meg és lGizemelteti, hogy a kezelt adat:



e azarra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e vdltozatlansdga igazolhato (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmistilés ellen.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. olyan m(szaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. az adatkezelés sordan megérzi

e atitkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

e asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat
és teljességét;

e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult haszndldnak sziiksége
van rd, valdban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszk6zok.

3. A kezelt adatok tervezett felhasznalasa és megdrzési ideje

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. a kezelt adatokat tevékenységével 6sszefiiggésben
konyveléshez, adétanacsadashoz hasznalja fel.

A kezelt adatok megérzési ideje 10 év.
4. Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja
4.1 Altalanos adatkezelési iranyelvek

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzdjaruldson,
illetve torvényi felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzajaruldson alapulé adatkezelések
esetében az érintettek e hozzajaruldsukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsat, tovabbitdsat
jogszabdlyok teszik kotelezévé, melyrdl kiilon értesitjik Ggyfeleinket.

Felhivjuk FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. részére adatkozISk figyelmét, hogy amennyiben nem
sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozI6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabdlyokkal, igy kiilondsen az aldbbiakkal:

e évi CXII. torvény - az informacids onrendelkezési jogrol és az informdcié-szabadsagrol
(Infotv.);

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-téné védelmérdl és az ilyen



adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e éviV.torvény —a Polgdri Torvénykonyvrél (Ptk.);

e éviC. torvény — a szamvitelrél (Szamuv. tv.);

e évi LIlIl. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.);

e évi CCXXXVII. torvény — a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasok-rdl (Hpt.).

5. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatok) a
kovetkezé mddon kerlilhetnek a kezeléstlinkbe: egyfel6l az internetes kapcsolat fenntartasaval
dsszefliggésben az On &ltal hasznalt szamitogéppel, bongészéprogrammal, internetes cimmel,
a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képz6dnek szamitogépes
rendszeriinkben, masfel6l On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy mds adatait, ha a
honlap haszndlata soran személyes kapcsolatba kivan lépni veliink.

A rendszer mikodtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: az érintett bejelentkez6
szamitogépének azon adatai, melyek a szavazdas sordn generdlddnak és melyeket FIBERWAVE
SZOLGALTATO BT. rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az
automatikusan rogzitésre kerilé adatot a rendszer az érintett kilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adat egyéb
személyes felhaszndloi adatokkal — torvény dltal kotelezvé tett esetek kivételével — Ossze
nem kapcsolhaté. Az adathoz kizarélag FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. fér hozza.

6. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerdk kére

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. biztositja, hogy a tevékenységi kdrében eljaré pénzintézetek
és hatdsagi vizsgat lebonyolitd szervezeteken kivil egyéb vdllalkozasok nem esnek a
tovabbitds, feldolgozas vagy megismerés kdrébe. FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. az adatokat
megismerheti, tovabbithatja, feldolgozhatjak. FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. biztositja, hogy
a partnerekkel kotott szerz6dések titoktartasi zaradéka kiterjed-e erre a korre.

7. Erintett jogai és jogérvényesitési lehet6ségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogadval az adat felvételénél jelzett médon,
illetve az adatkezel6 fenti elérhet&ségein.

7.1 Tajékoztatashoz valé jog

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informacidt és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast
tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és kozérthetéen
megfogalmazva nyuijtsa.

7.2 Az érintett hozzaféréshez vald joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,



jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy cimzettek
kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kilonosen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a
személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak
joga; az adatforrasokra vonatkozo informacid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy
hdnapon beliil adja meg a tajékoztatast.

7.3 Helyesbités joga

Az érintett kérheti FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. altal kezelt, rd vonatkozé pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését.

7.4 Torléshez vald jog

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. indokolatlan késedelem nélkil térdlie a rd vonatkozd
személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszer(i ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e a személyes adatok gyljtésére informdciés tarsadalommal 6sszefliggé szolgdltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhets, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tdjékozéddshoz vald jog gyakorlasa céljdbdl; a személyes adatok kezelését
el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdazott koézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljdbdl; a népegészség-ligy teriletét
érint6, vagy archivaldsi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
kozérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.5 Az adatkezelés korlatozdsahoz valé jog

Az érintett kérésére FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellen6rzését;



e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozds ala esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajarulasdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.6 Adathordozdshoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapija,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

7.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekld vagy az adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorldsdanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

7.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotdst

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy
6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

7.9 Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
7.10 Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésdaghoz fordulhat. A birdsag
az Ugyben soron kivil jar el.

7.11 Adatvédelmi hatdsagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.



Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: 0613911400
Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

8. Egyéb rendelkezések
E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatdst.

Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabdlysértési
hatdsag, a kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag, a
Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik
az adatkezel6t.

FIBERWAVE SZOLGALTATO BT. a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és
az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Nyiregyhdza, 2018. majus 16.

FIBERWAVE SZOLGALTATO Bt.
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